
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการประกันคุณภาพ  

 การศึกษาภายใน  พ.ศ.2561 



คํานํา 
 

งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  ได

จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนแนวทางใน

การกํากับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในตามบริบทของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเนื้อหาจะประกอบดวยระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ/วิทยาลัย ระดับหนวยงานสนับสนุน

เทียบเทาคณะ และระดับมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้จะสงเสริมใหการจัดการศึกษา

เปนไปอยางมีคุณภาพ และนําไปสูการสรางผลผลิตท่ีมีคุณภาพตามเปาหมายของมหาวิทยาลัยตอไป 

 

 

  งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ 
                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 
 
 

  หนา 
คํานํา   
สารบัญ   
บทที่ 1 กระบวนการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 1 
 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 1 
 กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปการศึกษา 2557-2561) 3 
 แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับหนวยงานสนบัสนุน 
4 

 วงรอบปที่ใชในการจัดเก็บขอมูลประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 5 
บทที่ 2 องคประกอบ ตัวบงชีก้ารประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
 องคประกอบ ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร 10 
 องคประกอบ ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ/วิทยาลยั 13 
 องคประกอบ ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับหนวยงานสนบัสนุน 14 
 องคประกอบ ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัมหาวิทยาลัย 16 

 

บทที่ 3 แนวทางการการวิเคราะหและสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 1.การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสตูร 19 
 2.การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ 20 
 3.การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหนวยงานสนบัสนนุ 20 
 4.การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัมหาวทิยาลัย 22 
ภาคผนวก  
 ระเบียบสภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธาน ี

วาดวย การเบิกจายเงินรายไดของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2561 
 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  
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บทท่ี 1  
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปน
ของการประกันคุณภาพการศึกษาตามสาระสําคัญที่ระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542     
และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2553 และประกาศของคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา เร่ืองหลักเกณฑ
และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงานดาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ระดับหลักสูตร  คณะ/วิทยาลัย ระดับ
หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย เปนไปในทิศทางเดียวกัน มหาวิทยาลัยจึงกําหนด
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้ 
 1. สรางเสริมความรูและปลูกฝงใหนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับตระหนักถึงการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
 2. ดําเนินการใหทุกหนวยงานมีการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง
ภายใตการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
 3. สนับสนุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับไดแลกเปลี่ยนเรียนรูและมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางเปนรูปธรรมและเผยแพรขอมูลที่เก่ียวกับการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก
สถาบัน 
 4. สนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการวางแผนและจัดการฐานขอมูลตางๆ ใหเปนระบบที่ทันตอ
ความตองการของผูใชบริการและสามารถตรวจสอบได 
 5. สงเสริม สนับสนุน ใหคณะ วิทยาลัย และหนวยงานสนับสนุนภายในมหาวิทยาลัยนําเกณฑคุณภาพ
การศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) มาใช
เปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการองคกรและการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานเพื่อยกระดับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ 

ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพื่อใหการบริหารงานและการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย

อลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามเปาหมายที่กําหนด สอดคลองกับ
นโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย จึงกําหนดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ดังนี ้

1. มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษา โดยวิเคราะหและทบทวนจากผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และ
ขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย  

2. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ จัดทําแผนดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ซึ่งประกอบไปดวย ปฏิทินการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบงชี้ เกณฑการประกันคุณภาพ และคา
เปาหมายการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย หนวยงานสนับสนุน
เทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย 
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3. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ กําหนดผูรับผิดชอบตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย เพื่อขับเคลื่อน
กระบวนการทํางานใหเปนไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย 
หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและมหาวิทยาลัย ไดแก  

3.1.1 แตงตั ้งคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แบงออกเปน        
4 ระดับ ดังนี้ 

3.1.1.1 ระดับหลักสูตร คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ประกอบดวย ประธานหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑ พ.ศ.2548) และอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตร(เกณฑ พ.ศ.2558) 

3.1.1.2 ระดับคณะ/วิทยาลัย คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ วิทยาลัย ประกอบดวย คณบดี รองคณบดี ผูชวยคณบดี ประธานหลักสูตร หัวหนาสํานักงานคณะ 
และเจาหนาที่  

3.1.1.3 ระดับหนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะ คณะกรรมการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะ ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน 
ผูอํานวยการกอง หัวหนาสํานักงาน และบุคลากรที่เก่ียวของ 

3.1.1.4 ระดับมหาวิทยาลัย คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับมหาวิทยาลัย ประกอบดวย รองอธิการบดีดูแลงานประกันคุณภาพ ผูชวยอธิการบดี คณบดี  ผูอํานวยการ
สํานัก/สถาบัน ผูอํานวยการกอง หัวหนางาน และเจาหนาที่งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ 

3.2 คณะกรรมการผูรับผิดชอบตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ/
วิทยาลัย ระดับหนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย ทําหนาที่เปนผูรับผิดชอบดําเนินงาน
ตามตัวบงชี้ที่เก่ียวของกับหนวยงาน รวมถึงจัดทําเอกสารการประกันคุณภาพการศึกษาและจัดเก็บขอมูลเพื่อใช
ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงาน 

3.3 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ/วิทยาลัย ระดับ
หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย ทําหนาที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกป
การศึกษา 

3.4 งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพเปนหนวยงานที่รับผิดชอบประสานงานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

3.5 มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ จัดทําคูมือประกันคุณภาพการศึกษาหรือ
คูมือแนวทางในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย ระดับหนวยงาน
สนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย 

3.6 จัดกิจกรรม/โครงการอบรมเพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจในงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ใหกับคณาจารย บุคลากร และนักศึกษา  

3.7 พัฒนาระบบเครือขาย/ฐานขอมูลกลางและระบบรายงานเพื่อรับสงและปอนกลับขอมูลใหกับ
หลักสูตร คณะ/วิทยาลัย และหนวยงานที่เก่ียวของ 

4. หลักสูตร/คณะ/วิทยาลัย/หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและมหาวิทยาลัย ดําเนินการตาม
แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้ องคประกอบการ
ประกันคุณภาพตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 (สกอ.) 
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5. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ ดําเนินการควบคุม กํากับ ติดตามและรายงานผล
การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของหนวยงานระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย ระดับหนวยงาน
สนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัย โดยรายงานตอผูบริหารมหาวิทยาลัย 2 คร้ัง/ป  

6. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ กํากับ ติดตาม ใหหนวยงานระดับหลักสูตร 
คณะ/วิทยาลัย จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) ผานระบบ CHE QA 
Online เพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

7. หลักสูตร คณะ/วิทยาลัย หนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและมหาวิทยาลัย รับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ มาตรฐาน ตัวบงชี้ องคประกอบคุณภาพที่กําหนด  

8. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย ระดับหนวยงานสนับสนุนเทียบเทาคณะและระดับมหาวิทยาลัยตอคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ 

9. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัยและระดับมหาวิทยาลัยตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ 

10. หนวยงานทุกระดับที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลยั 
มาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) และกํากับ ติดตามใหทุกหนวยงานนําไปปฏิบัติ
เพื่อใหเกิดการพัฒนา ปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม 

11. มหาวิทยาลัยโดยงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ สงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมิน
คุณภาพภายในผานระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา 
 

กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปการศึกษา 2557-2561) 
เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงานและ
เก็บขอมูล (Do) การประเมิน คุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียดดังนี ้

P = เร่ิมกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอนหนานี้มา
ใชเปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตมิถุนายน กรณีใชระบบเปด-ปดภาคเรียนแบบเดิม หรือ ตั้งแต
เดือนสิงหาคม กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือ เดือน                        
ที่ 1 – เดือนที่ 12 ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน–พฤษภาคม ปถัดไป หรือ เดือนสิงหาคม–กรกฎาคม ปถัดไป) 

C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย และมหาวิทยาลัย ระหวางเดือน
สิงหาคม – ตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา
จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป และเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทํากิจกรรม/โครงการพัฒนาและเสนอใช
งบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 
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แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ/วิทยาลัย และระดับหนวยงานสนับสนุน 
 1. ระดับหลักสูตร  

ใหหลักสูตรเปนผูดําเนินการสรรหาคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และจัดสง
รายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมายังงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพเพื่อจัดทําคําสั่ง
แตงตั้ง แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยจําแนกเปน 2 
ประเภท ดังนี้ 

1.1 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ
จํานวนอยางนอย 3 คน โดยเกินกวาก่ึงหนึ่งเปนอาจารยจากภายนอกมหาวิทยาลัยและอยางนอยหนึ่งคนตองมี
คุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน  

 - ประธานกรรมการ เปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยและเปนผูที่ผานการฝกอบรม
หลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร  ที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

 - กรรมการ เปนผูประเมินจากภายนอกหลักสูตร และเปนผูที่ผานการฝกอบรมหลักสูตร         
ผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ              
ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ หรือมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ จัดข้ึน 

- กรรมการและเลขานุการ เปนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยและเปนผูที่ผานการ
ฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) หรือที่มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ หรือ มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ จัดข้ึน ทั้งนี้ 
คุณสมบัติของกรรมการประเมินคุณภาพตองเปนผูที่ทําหนาที่เปนอาจารยประจําในมหาวิทยาลัยมาแลวไมนอย
กวา 2 ป และตองเปนอาจารยประจําหลักสูตร (เกณฑ พ.ศ.2558)/อาจารยผูรับผิดชอบ(เกณฑ พ.ศ.2558) 

1.2 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร ของ
แตละระดับการศึกษาเปนดังนี ้ 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะกรรมการประเมินมีคุณวุฒิปริญญาโทข้ึนไปหรือดํารง
ตําแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

2) หลักสูตรระดับปริญญาโท คณะกรรมการประเมินมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนง
ทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยข้ึนไป 

3) หลักสูตรระดับปริญญาเอก คณะกรรมการประเมินมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนง
ทางวิชาการระดบัศาสตราจารยข้ึนไป 

หมายเหตุ** 
1. กรณีเปนหลักสูตรที่อนุมัติปดตามมติสภา คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูประเมินจาก

ภายในมหาวิทยาลัย 
2. กรณีหลักสูตรที่ตองเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร กําหนดไวดังนี้ 

 - ผูประเมินคุณภาพภายในจํานวนอยางนอย 3 คน ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับ
สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน โดยเกินกวาก่ึงหนึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน และอยางนอยหนึ่งคนของ
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ผูทรงคุณวุฒิภายนอกนั้นตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน ทั้งนี้ ประธานกรรมการตองเปน
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบัน 

 - คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูที่ข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดบัหลักสูตรของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแตละระดับ
การศึกษา เปนดังนี้ 

 - ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทข้ึนไปหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

 - ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับรองศาสตราจารยข้ึนไป 

 - ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับศาสตราจารยข้ึนไป 

 2. ระดับคณะ/วิทยาลัย  
ใหคณะ/วิทยาลัยเปนผูดําเนินการสรรหาคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และจัดสง

รายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมายังงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพเพื่อจัดทําคําสั่ง
แตงตั้ง โดยแนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ดังนี้ 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ ระดับคณะ วิทยาลัย ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิจํานวนอยางนอย     
3 คน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับขนาดของคณะ/วิทยาลัย  

- ประธานกรรมการ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยที่ข้ึนทะเบียนประธานกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ คุณสมบัติของประธาน
กรรมการประเมินคุณภาพตองเปนผูที่เปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาข้ึนไป และมีประสบการณ
เปนผูประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาหรือผูที่มีตําแหนงทางวิชาการระดับ
ผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป และมีประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือ
เทียบเทาข้ึนไป  

- กรรมการ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัย และเปนผูที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับคณะ/ระดับมหาวิทยาลัย ที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ หรือ มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ จัดข้ึน ทั้งนี้ คุณสมบัติของ
กรรมการประเมินฯ ตองเปนผูที่ทําหนาที่เปนอาจารยประจําในมหาวิทยาลัยมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

- กรรมการและเลขานุการ เปนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยและเปนผูที่ผานการฝกอบรม
หลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ/ระดับมหาวิทยาลัย ที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการ      การ
อุดมศึกษา (สกอ.) หรือที่มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ หรือ มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ       
จัดข้ึน ทั้งนี้ คุณสมบัติของกรรมการประเมินคุณภาพตองเปนผูที่ทําหนาที่เปนอาจารยประจําในมหาวิทยาลัย
มาแลวไมนอยกวา 2 ป 
 3. ระดับหนวยงานสนับสนุน   

ใหสํานัก/สถาบันเปนผูดําเนินการจัดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในพรอมกับสรรหา
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน และจัดสงรายชื่อคณะกรรมการ
ประเมินมายังมหาวิทยาลัยเพื่อจัดทําคําสั่งแตงตั้ง โดยแนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน  ดังนี้  
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คณะกรรมการประเมินฯ จํานวนไมเกิน 3 คน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับขนาดของหนวยงานสนับสนุน 
- ประธานกรรมการ/กรรมการ เปนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยและอยูภายนอกสํานัก สถาบัน 

และเปนผูที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ/มหาวิทยาลัย ที่จัดโดยสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือที่มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภหรือ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ จัดข้ึน  

หมายเหตุ**ประธานคณะกรรมการประเมินทุกระดับสามารถตรวจประเมินติดตอกันตอเนื่อง 2 ป
การศึกษาเทานั้น  

วงรอบปที่ใชในการจัดเก็บขอมูลประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 (1) ปการศึกษา  ตั้งแตเดือน สิงหาคม – เดือนพฤษภาคม ปถัดไป 
 (2) ปงบประมาณ ตั้งแตเดือน ตุลาคม – เดือนกันยายน ปถัดไป 
 (3) ปปฏิทิน ตั้งแตเดือน มกราคม – เดือนธันวาคม 
1. ระดับหลักสูตร 

ตัวบงชี ้ ปที่นับ 
ตัวบงชีท้ี่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ.  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาติ  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

ปการศึกษา  

ตัวบงชีท้ี่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ปการศึกษา  

ตัวบงชีท้ี่ 2.2 (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาผูสาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร 

ปการศึกษา  

ตัวบงชีท้ี่ 3.1 การรับนักศึกษา ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 3.2 การสงเสริมและพฒันานักศึกษา ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 3.3 ผลลัพธที่เกิดกับนกัศึกษา  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 4.1 การบริหารและพฒันาอาจารย ปการศึกษา  

ตัวบงชีท้ี่ 4.2 คุณภาพอาจารย  
     - รอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ปการศึกษา  
     - รอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดํารงตาํแหนงทางวชิาการ ปการศึกษา  
     - ผลงานวชิาการของอาจารยประจําหลักสตูร ปปฏิทนิ  
      - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI 
และ Scopus ตออาจารยประจาํหลักสูตร (เฉพาะปริญญาเอก) 

ปปฏิทนิ 

ตัวบงชีท้ี่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 5.1 สาระของรายวชิาในหลักสูตร ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 5.3 การประเมินผูเรียน ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 5.4 ผลการดําเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ปการศึกษา  
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2. ระดับคณะ/วิทยาลัย 
ตัวบงชี้ ปท่ีนับ  

ตัวบงชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.2 อาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.3 อาจารยประจาํคณะที่ดํารงตาํแหนงทางวชิาการ ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจาํ ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสรางสรรค ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวจิัยงานสรางสรรค ปงบประมาณ  
ตัวบงชีท้ี่ 2.3 ผลงานวชิาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย ปปฏิทนิ 

ตัวบงชีท้ี่ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานบุํารุงศิลปะและวฒันธรรม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี ่5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบันและ
เอกลักษณของคณะ 
 - เกณฑขอ 1 2 3 และ ขอ 6 

          - เกณฑขอ 4 5 และ ขอ 7  

 
 

ปงบประมาณ  
ปการศึกษา 

ตัวบงชีท้ี ่5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ปการศึกษา 
 
3. ระดับมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ ปท่ีนับ  

ตัวบงชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.2 อาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.3 อาจารยประจาํคณะที่ดํารงตาํแหนงทางวชิาการ ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสรางสรรค ปการศึกษา  
ตัวบงชีท้ี่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวจิัยงานสรางสรรค ปงบประมาณ  
ตัวบงชีท้ี่ 2.3 ผลงานวชิาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย ปปฏิทนิ 

ตัวบงชีท้ี่ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานบุํารุงศิลปะและวฒันธรรม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี ่5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบันและ
เอกลักษณของสถาบัน 
 - เกณฑขอ 1 2 3 และ ขอ 6 

          - เกณฑขอ 4 5 และ ขอ 7  

 
 

ปงบประมาณ  
ปการศึกษา 

ตัวบงชีท้ี ่5.2 ผลการบริหารระดับคณะ ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี ่5.3 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  
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3. ระดับสํานัก/สถาบัน 
 3.1 กลุมตัวบงชี้หลัก  

ตัวบงชี ้ ปที่นับ  
องคประกอบที่ 1 การบริหารและการจัดการ  

ตัวบงชีท้ี่ 1.1 การบริหารของสํานัก/สถาบัน เพื่อกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
 เกณฑขอ 1 2 และขอ 5 
 - เกณฑขอ 3 4 และขอ 6 

 
ปงบประมาณ 
ปการศึกษา  

ตัวบงชีท้ี่ 1.2 รอยละความสาํเร็จของการดําเนินโครงการตามวตัถุประสงคของโครงการ ปงบประมาณ  
ตัวบงชีท้ี่ 1.3 ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของหนวยงาน ปการศึกษา  

 3.2 กลุมตัวบงชี้เฉพาะ 
ตัวบงชี ้ ปที่นับ  

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน  

สํานักงานอธิการบด ี  
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.1  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตรี ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.2 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.3 ระบบและกลไกการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.4 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู และสภาพแวดลอมการเรียนรู ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.5 ระบบและกลไกการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงตั้งบุคลากร ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.6 การดําเนินงานตามมาตรการประหยัดพลังงาน ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สนอ.2.7 ระดับความสําเร็จของการกํากับติดตามการดําเนินการดานการวางแผน 
การวิเคราะหงบประมาณ และการพัฒนายุทธศาสตร 

ปงบประมาณ 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   
ตัวบงชีท้ี่ สสว.2.1 ระบบการจัดการงานทะเบียน ปการศึกษา 
สํานักสงเสริมการเรียนรูและบริการวิชาการ  
ตัวบงชีท้ี่ สสร.2.1 การบริการวิชาการแกสังคม ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สสร.2.2 จํานวนหมูบานในจงัหวัดปทุมธานีและจังหวดัสระแกวที่มีฐานขอมูล
หมูบานในการคัดเลือกชุมชน 

ปงบประมาณ 

ตัวบงชีท้ี่ สสร.2.3 ระดับความสาํเร็จของการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาใชใน
การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 

ปการศึกษา 

สถาบันวิจัยและพัฒนา  
ตัวบงชีท้ี่ สวพ.2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวจิัยหรืองานสรางสรรค ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สวพ.2.2 รอยละของจํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยรับใชสังคมเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับทองถ่ินตอเงินทุนดวยการวิจัยทั้งหมด 

ปงบประมาณ 

ตัวบงชีท้ี่ สวพ.2.3 จํานวนคร้ังการเขาประชุมวชิาการหรือรวมแสดงผลงานวิชาการ ปงบประมาณ 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ตัวบงชีท้ี่ สวท.2.1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมดุ ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ สวท.2.2 การบริการทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดใหเกิดประโยชน ปการศึกษา 
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ตัวบงชี ้ ปที่นบั 
บัณฑิตวิทยาลัย  
ตัวบงชีท้ี่ บว.2.1 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ปการศึกษา 

ตัวบงชีท้ี่ บว.2.2  ผลงานของนกัศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ปการศึกษา 

ตัวบงชีท้ี่ บว.2.3 สิ่งสนับสนนุการเรียนรูระดับบัณฑิตศึกษา ปการศึกษา 
งานวิชาศึกษาทั่วไป  
ตัวบงชีท้ี่ GE 2.1 อาจารยประจาํที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ GE 2.2  อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวชิาการ ปการศึกษา 
ตัวบงชีท้ี่ GE 2.3  เงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสรางสรรค ปงบประมาณ 
ตัวบงชีท้ี่ GE 2.4  ผลงานทางวชิาการของอาจารยประจํา ปปฏิทนิ 
ตัวบงชีท้ี่ GE 2.5  การจัดการเรียนการสอน การประเมินผูเรียน การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ และ
การจัดกิจกรรมพฒันานักศึกษา 

ปการศึกษา 
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บทท่ี 2 องคประกอบ ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดกําหนดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน  3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย โดยมีองคประกอบ และตัวบงชี้การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้  

 1.องคประกอบ ตัวบงชี้ การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบดวย 6 
องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 
องคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน และองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู  ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเร่ืองการสงเสริม พัฒนานักศึกษา 
การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะ
การคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย         
สื่ออุปกรณการเรียนการสอน หองสมุดและแหลงเรียนรูตางๆ การดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซ่ึงจะพิจารณาจากการมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
คุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา รายละเอียดดังตาราง 2.1  

ตาราง 2.1 องคประกอบ ตัวบงชี้ และคาเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายใน 

ชนิด 
ตัวบงชี ้
(IPO) 

ระดับที่รับการ
ประเมิน หนวยงานที่กํากับดูแล

และรับผิดชอบ 
ตรี โท เอก 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2548 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ.  

IPO 
3 
ขอ 

11 
ขอ 

11 
ขอ 

หลักสตูร /คณะ/
วิทยาลัย/สสว. 
 

 1. จํานวนอาจารยประจําหลักสตูร     หลักสตูร /คณะ/วิทยาลัย
สสว. 

 
2. คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร     หลักสตูร /คณะ/วิทยาลัย

สสว. 
 3. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร  -   หลักสตูร /คณะ/สสว. 
 4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน  -   หลักสตูร /คณะ/

วิทยาลัย/สสว.      
บัณฑิตวิทยาลัย 

 5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก
และอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

 6. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

 7. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 
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ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายใน 

ชนิด 
ตัวบงชี ้
(IPO) 

ระดับที่รับการ
ประเมิน หนวยงานที่กํากับดูแล

และรับผิดชอบ 
ตรี โท เอก 

 8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา  -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

 9. ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระในระดับบัณฑติศึกษา 

 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

 10. อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน
ระดบับัณฑิตศึกษามผีลงานวิจยัอยางตอเน่ืองและ
สม่ําเสมอ 

 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

 11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ี
กําหนด 

    หลักสตูร /คณะ/สสว./
บัณฑิตวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ.  

IPO 
5 
ขอ 

10
ขอ 

10 
ขอ 

หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย/
สสว. 
 

 1. จํานวนอาจารยผูรับผดิชอบหลกัสูตร     หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
สสว. 

 2. คุณสมบัติอาจารยผูรับผดิชอบหลักสตูร     หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัยสส  
 3. คุณสมบัติอาจารยประจําหลักสตูร     หลักสตูร/คณะ/สสว. 
 4. คุณสมบัติอาจารยผูสอน     หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

สสว./บัณฑิตวิทยาลัย 
 5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก

และอาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 
 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

บัณฑิตวิทยาลัย 
 6. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

(ถามี) 
 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

บัณฑิต/วิทยาลยั 
 7. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

บัณฑิตวิทยาลัย 
 8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา  -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

บัณฑิตวิทยาลัย 
 9. ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดับบัณฑติศึกษา 
 -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

บัณฑิตวิทยาลัย 
 10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ี

กําหนด 
    หลักสตูร/คณะ/สสว./

บัณฑิตวิทยาลัย 
องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต      
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

O    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย/
สสว. 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑติปรญิญา
ตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

O  - - หลักสตูร/คณะ /สสว. 
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ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายใน 

ชนิด 
ตัวบงชี ้
(IPO) 

ระดับที่รับการ
ประเมิน หนวยงานที่กํากับดูแล

และรับผิดชอบ 
ตรี โท เอก 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโทท่ีไดรบัการตีพิมพ
หรือเผยแพร 

O -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร 

O -   หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
บัณฑิตวิทยาลัย 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา      
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

สสว. 
ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย 

สสว./บัณฑิตวิทยาลัย/กอง
พัฒนานักศึกษา 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลลัพธท่ีเกิดกับนักศึกษา P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
สสว. 

องคประกอบท่ี 4 อาจารย      
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย

งานบริหารงานบุคคล/สสว. 
ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย      
 - รอยละของอาจารยประจาํหลักสตูรท่ีมีคณุวุฒิ
ปริญญาเอก 

I    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย  
งานบริหารงานบุคคล 

 - รอยละของอาจารยประจาํหลักสตูรท่ีดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

I    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
งานบริหารงานบุคคล 

 - ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร I    หลักสตูร/คณะ/สสว./ 
ส.วิจัย/บัณฑติวิทยาลยั 

 - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร
ปริญญาเอกท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ 
Scopus ตออาจารยประจําหลักสตูร  

I - -  หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย  
ส.วิจัย/บัณฑติวิทยาลยั 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย 
 

P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย
สสว./งานบริหารงานบุคคล 

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร I    หลักสตูร /คณะ/วิทยาลัย

สสว./บัณฑิตวิทยาลัย 
ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย/
สสว./สสร./บัณฑิต
วิทยาลัย 

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 การประเมินผูเรยีน P    หลักสตูร /คณะ/
วิทยาลัย/สสว./บัณฑิต
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 13 

ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพ 
การศึกษาภายใน 

ชนิด 
ตัวบงชี ้
(IPO) 

ระดับที่รับการ
ประเมิน หนวยงานที่กํากับดูแล

และรับผิดชอบ 
ตรี โท เอก 

วิทยาลัย 
ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย 
สสว./บัณฑิตวิทยาลัย 

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 
 

P    หลักสตูร/คณะ/วิทยาลัย ส.
วิทยบริการฯ/ฝายอาคารฯ/
ศูนยคอมฯ/บัณฑิต
วิทยาลัย/ศูนยวิทยาศาสตร 
/สมจ. 

 2. องคประกอบ ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย ประกอบดวย  5 
องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ องคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้
และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะใหครอบคลุมการดําเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตรที่คณะดูแล รวมทั้ง กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา          
การใหบริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ รายละเอียดดังตาราง 2.2  

ตาราง 2.2 องคประกอบ ตัวบงชีแ้ละคาเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย  

ที่ ตัวบงชี ้
ชนิด 

ตัวบงชี ้
(IPO) 

หนวยงานที่กํากับดูแลและ
รับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
1 ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  O คณะ/วิทยาลัย/สมจ./สสว. 
2 ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก I คณะ/วิทยาลัย/งาน

บริหารงานบุคลากร 
3 ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจาํคณะที่ดํารงตาํแหนงทาง

วิชาการ 
I คณะ/วิทยาลัย/งานงาน

บริหารงานบุคลากร 
4 ตัวบงชี้ที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน

อาจารยประจาํ 
I คณะ/วิทยาลัย/สสว. 

5 ตัวบงชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี P คณะ/วิทยาลัย/กองพฒันา
นักศึกษา 

6 ตัวบงชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี P คณะ/วิทยาลัย/กองพฒันา
นักศึกษา 

องคประกอบที่ 2 การวิจัย  
7 ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา P คณะ/ส.วิจัย 
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ที่ ตัวบงชี ้
ชนิด 

ตัวบงชี ้
(IPO) 

หนวยงานที่กํากับดูแลและ
รับผิดชอบ 

งานวิจยัหรืองานสรางสรรค 
8 ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยงานและสรางสรรค I คณะ/ส.วิจัย 
9 ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจาํและ

นักวิจัย 
O คณะ/ส.วิจัย/สสว. 

องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
10 ตัวบงชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม P คณะ/วิทยาลัย/สสร. 
11 ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานบุํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
P คณะ/วิทยาลัย/งาน

ศิลปวัฒนธรรม 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ  
12 ตัวบงชี้ที ่5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตาม

ผลลัพธตามพนัธกิจ กลุมสถาบนัและเอกลักษณของคณะ 
P คณะ/วิทยาลัย/สนอ./สมจ. 

13 ตัวบงชี้ที ่5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสตูร P คณะ/วิทยาลัย/หลักสตูร/
สมจ. 

 3. องคประกอบ ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หนวยงานสนับสนุน ประกอบดวย                   
2 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การบริหารและการจัดการ องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงานสนับสนุน  รายละเอียดดังตาราง 2.3 ดังนี้ 

ตาราง 2.3 องคประกอบ ตัวบงชีแ้ละคาเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน  
 2.3.1 กลุมตัวบงชี้หลัก  

ตัวบงชี้ 
ชนิดตัวบงชี ้

(IPO) 
หนวยงานท่ีกํากับดูแล

และรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 1 การบริหารและการจัดการ   

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหารของสํานัก/สถาบัน เพ่ือกํากับตดิตามผลลัพธตามพันธกิจ P หนวยงานสนับสนุน 
ท่ีรับการประเมิน 

ทุกหนวยงาน 
ตัวบงชี้ท่ี 1.2 รอยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการตามวัตถุประสงคของ
โครงการ 

O 

ตัวบงชี้ท่ี 1.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของหนวยงาน O 

 2.3.2. กลุมตัวบงชี้เฉพาะ 

ตัวบงชี ้
ชนิดตัวบงชี ้

(IPO) 
หนวยงานท่ีกํากับดูแล

และรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน   
2.1 สํานักงานอธิการบดี   
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.1 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี P กองพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.2 กิจกรรมนักศกึษาระดับปริญญาตร ี P กองพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.3 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม P งานศิลปวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.4 สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู และสภาพแวดลอมการเรียนรู P กองกลาง 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.5 ระบบและกลไกการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และแตงตั้ง P กองกลาง 
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ตัวบงชี ้
ชนิดตัวบงชี ้

(IPO) 
หนวยงานท่ีกํากับดูแล

และรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน   
บุคลากร 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.6 การดําเนินงานตามมาตรการประหยัดพลังงาน P กองกลาง 
ตัวบงชี้ท่ี สนอ.2.7 ระดับความสาํเร็จของการกํากับติดตามการดําเนินการดาน
การวางแผน การวิเคราะหงบประมาณ และการพัฒนายุทธศาสตร 

O กองนโยบายและแผน 

2.2 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน    
ตัวบงชี้ท่ี สสว.2.1 ระบบการจดัการงานทะเบียน P สสว. 
2.3 สํานักสงเสริมการเรียนรูและบริการวิชาการ   
ตัวบงชี้ท่ี สสร.2.1 การบริการวิชาการแกสังคม P สสร. 
ตัวบงชี้ท่ี สสร.2.2 จํานวนหมูบานในจังหวัดปทุมธานีและจังหวัดสระแกวท่ีมี
ฐานขอมูลหมูบานในการคัดเลือกชุมชน 

I สสร. 

ตัวบงชี้ท่ี สสร.2.3 ระดับความสําเร็จของการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง มาใชในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลยั 

O สสร. 

2.4 สถาบันวิจัยและพัฒนา   
ตัวบงชี้ท่ี สวพ.2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค 

P สถาบันวิจัยฯ 

ตัวบงชี้ท่ี สวพ.2.2 รอยละของจํานวนเงนิสนับสนุนงานวจิัยรับใชสังคม

เสริมสรางความเขมแข็งใหกับทองถิ่นตอเงนิทุนดวยการวจิัยท้ังหมด 

O สถาบันวิจัยฯ 

ตัวบงชี้ท่ี สวพ.2.3 จํานวนครั้งการเขาประชุมวิชาการหรือรวมแสดงผลงาน
วิชาการ 

O สถาบันวิจัยฯ 

2.5 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ตัวบงชี้ท่ี สวท.2.1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด P สํานักวิทยบริการฯ 
ตัวบงชี้ท่ี สวท.2.2 การบริการทรพัยากรสารสนเทศหองสมดุใหเกิดประโยชน P สํานักวิทยบริการฯ 
2.6 บัณฑิตวิทยาลัย   
ตัวบงชี้ท่ี บว.2.1 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ี
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

O บัณฑิตวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ท่ี บว.2.2 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก
ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

O บัณฑิตวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ท่ี บว.2.3 สิ่งสนับสนุนการเรียนรูระดับบัณฑิตศึกษา P บัณฑิตวิทยาลัย 
2.7 งานวิชาศึกษาท่ัวไป   
ตัวบงชี้ท่ี GE 2.1 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก I งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
ตัวบงชี้ท่ี GE 2.2 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ I งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
ตัวบงชี้ท่ี GE 2.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค I งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
ตัวบงชี้ท่ี GE 2.4 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา O งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
ตัวบงชี้ท่ี GE 2.5 การจัดการเรยีนการสอน การประเมินผูเรียน การทวนสอบ
ผลสัมฤทธ์ิ และการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

P งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
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 4. องคประกอบ ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประกอบดวย                   
5 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ องคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้
และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
ไดแก มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยดานกายภาพ ดานวิชาการ ดาน
การเงิน ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้ ควรมุงเนนการ
ประกันคุณภาพการดําเนินการของมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละคณะ โดย
ครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัยรวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม ดังตาราง 2.4  

  ตาราง 2.4 องคประกอบ ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 

 
ท่ี 

ตัวบงชี้ 
ชนิด 

ตัวบงชี ้
(IPO) 

หนวยงานท่ีกํากับดูแลและ
รับผิดชอบ 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต  
1 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจดัการหลักสูตรโดยรวม  O สสว./คณะ/วิทยาลัย/หลักสูตร 
2 ตัวบงชี้ท่ี 1.2 อาจารยประจําสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก I งานบริหารงานบุคคล/คณะ/

วิทยาลัย 
3 ตัวบงชี้ท่ี 1.3 อาจารยประจําสถาบันท่ีดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 
I งานบริหารงานบุคคล/คณะ/

วิทยาลัย 
4 ตัวบงชี้ท่ี 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี P กองพัฒนานักศึกษา/คณะ/วิทยาลัย 
5 ตัวบงชี้ท่ี 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี P กองพัฒนานักศึกษา/คณะ/วิทยาลัย 
องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  
6 ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค 
P ส.วิจัย/คณะ/วิทยาลัย 

7 ตัวบงชี้ท่ี 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยงานสรางสรรค I ส.วิจัย/คณะ/วิทยาลัย 
8 ตัวบงชี้ท่ี 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย O ส.วิจัย/คณะ/วิทยาลัย 
องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
9 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม P สสร./คณะ/วิทยาลยั 
องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
10 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
P งานศิลปวัฒนธรรม/คณะ/วิทยาลยั 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  
11 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตาม

ผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณของสถาบัน 
P สนอ.(กองแผน,กองกลาง,งาน

บริหารงานบุคคล)/สมจ./คณะ/
วิทยาลัย 

12 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ O สมจ./คณะ/วิทยาลัย 
13 ตัวบงชี้ท่ี 5.3 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

 
P สมจ./คณะ/วิทยาลัย 
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บทท่ี 3 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 สถาบันการศึกษาทุกสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองใหเหมาะสม
กับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เก่ียวของในระดับชาติดวย 
เพื่อใหเปนไปตามเกณฑข้ันต่ําที่ประเทศกําหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือเอกลักษณของสถาบัน 

 การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล
เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบันตองควบคุมใหมีการ
ดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเปนระยะๆ โดยที่มีกลไกการ
ดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ /ผูบริหาร/ผูเก่ียวของ/ผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมเมื่อครบหนึ่งป
การศึกษา ก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาในป
ถัดไป โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติ
ตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบรวมทั้ง
เปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดทําข้ึน เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ทั้งนี้ไดกําหนดให
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการ
ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เปนรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความซํ้าซอนของการจัดทํารายงานของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ที่คณะกรรมการการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดทําข้ึน สอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและ
เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แตละระดบัมรีายละเอียดดังนี ้

1. ระดับหลกัสูตร มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 
 องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
 องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 
 องคประกอบที่ 3 นักศึกษา   
 องคประกอบที่ 4 อาจารย 
 องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 องคประกอบที่ 6 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู 
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 องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบที่ตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตางๆ ที่เก่ียวของ ที่ 1 ตัวบงชี้ จํานวนเกณฑข้ึนอยู
กับระดับปริญญา หากผลการดําเนนิงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหนึ่งถือวาหลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคา
คะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด และจะมี
การประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองคประกอบที่ 2-6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนรวมเฉลี่ย = 
 คะแนนรวมของตัวบงชี้ 13 ตัวบงชี ้  
 13  

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0  หมายถึง หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0.01-5.00 หมายถึง หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐานและมีระดับคุณภาพตามคะแนนที่ไดดังนี ้
 

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 นอย 
2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 
4.01-5.00 ดีมาก 

 แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบันตอง
ประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 เพื่อใหทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตรตนเองโดย
การวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงาน
ระดับคะแนนเฉลี่ยเพื่อเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพในองคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 เก่ียวกับจุดเดน
และโอกาสในการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 

ผลการประเมิน 

ผานองคประกอบท่ี 1 ไมผานองคประกอบท่ี 
1 

ประเมินองคประกอบท่ี 2-6 

คะแนนระดับหลักสูตรเปนคะแนน
เฉลี่ยของตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 2-6 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0 
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ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องค 
ประกอบที ่

คะแนน
ผาน 

จํานวน
ตัวบงชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไมผานการประเมิน หลักสตูรไมไดมาตรฐาน 
2 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้

ใน
อง

คป
ระ

กอ
บท

ี่ 2
-6

 2 - - 2.1,2.2   
3 3 3.1,3.2,3.3 - -   
4 3 4.1,4.2,4.3 - -   
5 4 5.1 5.2,5.3,5.4 -   
6 1 - 6.1 -   

รวม 13 7 4 2   
ผลการประเมิน       

หมายเหตุ ในประเด็นตัวบงชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เปนผลลัพธกระบวนการยอย 

ตัวอยาง รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา  
องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 
 
จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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2. ระดับคณะ 
 การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบการ
บริหารจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัย
นําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารคณะไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา ดังตาราง
ตอไปนี ้

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องค 
ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 6 1.2,1.3,1.4 1.5,1.6 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1 - 3.1 -   
4 1 - 4.1 -   
5 2 - 5.1,5.2 -   

รวม 13 4 7 2   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับหลกัสูตรทุกหลักสูตร 

 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย ตาม
ตัวอยางดังตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
องคประกอบที่ 1 - องคประกอบที่ 5 
 

จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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3. ระดับหนวยงานสนับสนุน 
ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 

องคประกอบ จํานวนตัวบงชี้ คะแนนเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 1 การ
บริหารและการจัดการ 

3   

องคประกอบที่ 5 การ
ดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานสนบัสนุน 

...   

รวม ...   
ผลการประเมิน    

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
องคประกอบที่ 1 - องคประกอบที่ 5 
 

จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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4. ระดับมหาวิทยาลัย 
 การประเมินระดับสถาบันจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบ
การบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปน
ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารสถาบันไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา
ตามตารางตอไปนี ้
ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

องค 
ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 5 1.2,1.3 1.4,1.5 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1 - 3.1 -   
4 1 - 4.1 -   
5 3 - 5.1,5.3 5.2   

รวม 13 3 7 3   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับหลกัสูตรทุกหลักสูตร 
*ตัวบงชี้ที่ 5.2 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับคณะทุกคณะ 

 สถาบนัควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย    
ตามตัวอยางดงัตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
องคประกอบที่ 1 - องคประกอบที่ 5 
จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 

 
 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	ปกคู่มือประกัน (1)
	2.คำนำ
	3.-สารบัญ
	4.บทที่-1-3

