
 ตวัอยา่ง ระดบัโอกาสทีจะเกิดเหตกุารณที์เป็นความเสียง

โอกาสทีจะเกิด
ความเสียง

ความถีทีเกิดขึน (เฉลีย) ระดบัคะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

มากกว่า 1 ครังต่อเดือน
ระหว่าง 1-6 เดือนต่อครัง
ระหว่าง 6-12 เดือนต่อครัง

มากกว่า 1 ปีต่อครัง
มากกว่า 5 ปีต่อครัง
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน

 ตวัอยา่งเกณฑ ์โอกาสทีจะเกิดเหตกุารณที์เป็นความเสียง

โอกาสทีจะเกิด
ความเสียง

เปอร์เซ็นต์โอกาส
ทจีะเกิดขึน

ระดบัคะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

มากกว่า 80%
70-79%
60-69%
50-59%

น้อยกว่า 50%
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)



 ตวัอยา่งเกณฑ ์ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นการเงิน)

ผลกระทบต่อองค์กร ความเสียหาย ระดับคะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

มากกว่า 40 ล้านบาท
3 ล้านบาท – 40 ล้านบาท
5 แสนบาท – 3 ล้านบาท
1 แสนบาท – 5 แสนบาท
น้อยกว่า 1 แสนบาท
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)

 ตวัอยา่งเกณฑ ์ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นเวลา)

ผลกระทบ
ต่อองค์กร

ความเสียหาย ระดับ
คะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

ทําให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดือน
ทําให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน
ทําให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 เดือน
ทําให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5เดือน ถึง3 เดือน
ทําให้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)



 ตวัอยา่งเกณฑผ์ลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นชือเสียง)

ผลกระทบ
ต่อองค์กร

ความเสียหาย ระดับ
คะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

มกีารเผยแพร่ข่าวจากสือภายในและต่างประเทศเป็นวงกว้าง
มกีารเผยแพร่ข่าวเป็นวงกว้างในประเทศและมกีารเผยแพร่ข่าวอยู่
อยู่วงจํากัดในประเทศ
มกีารลงข่าวในหนังสือพมิพ์ในประเทศหลายฉบับ 2-3 วนั
มกีารลงข่าวหนังสือพิมพ์ในประเทศบางฉบับ 1 วนั
ไม่มีการเผยแพร่ข่าว
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)

 ตวัอยา่งเกณฑ ์ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นลกูคา้)

ผลกระทบต่อ
องค์กร

ความเสียหาย ระดบั
คะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

ผู้ใช้บริการลดลงมากกว่า 50 คน ต่อเดือน
ผู้ใช้บริการลดลงตังแต่ 40-50 คนต่อเดือน
ผู้ใช้บริการลดลงตังแต่  30-39 คนต่อเดือน
ผู้ใช้บริการลดลงตังแต่  20-29 คนต่อเดือน
ผู้ใช้บริการลดลงไม่เกิน 19 คนต่อเดือน
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)



 ตวัอยา่งเกณฑผ์ลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นความสาํเรจ็)

ผลกระทบต่อ
องค์กร

ความเสียหาย ระดบั
คะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

ดาํเนินงานสําเร็จตามแผนได้น้อยกว่า 60 %
ดาํเนินงานสําเร็จตามแผนได้ 60-70 %
ดาํเนินงานสําเร็จตามแผนได้ 71-80%
ดาํเนินงานสําเร็จตามแผนได้ 81-90%
ดาํเนินงานสําเร็จตามแผนได้มากกว่า 90%
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)

ตวัอยา่งเกณฑ ์ผลกระทบต่อองคก์ร (ดา้นบคุลากร)

ผลกระทบต่อ
องค์กร

ความเสียหาย ระดบั
คะแนน

สูงมาก
สูง

ปานกลาง
น้อย

น้อยมาก

มบุีคลากรเสียชีวติมากกว่า 3 คน
มบุีคลากรเสียชีวติไม่เกิน 3 คน
มบุีคลากรได้รับบาทเจ็บจนพกิาร แต่ไม่มีผู้เสียชีวิต
มบุีคลากรได้รับบาดเจ็บจนต้องรักษาตัวทีโรงพยาบาล
มบุีคลากรได้รับบาดเจ็บเล็กน้อย
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การประเมินความเสยีง : กําหนดเกณฑป์ระเมิน (ต่อ)



ตวัอยา่งเกณฑก์ารประเมินความเสยีง

ระดบัการประเมิน 1
ตํามาก/นอ้ยมาก

2
ตํา/นอ้ย

3
ปานกลาง

4
สงู/บ่อย

5
สงูมาก/บ่อยครงั

โอกาสเกดิ อาจเกดิขึนไดใ้น
กรณียกเวน้

อาจเกดิขึนไดท้กุ 
3 ปี

อาจเกดิขึนไดท้กุ 
1 ปี

อาจเกดิขึนไดท้กุ
 6เดือน

อาจเกดิขึนไดท้กุ
วนั

ระดบัการประเมิน 1
ไม่เป็นสาระสาํคญั/ 

นอ้ยมาก

2
ตํา/นอ้ย

3
ปานกลาง

4
สงู/วิกฤต

5
สงูมาก/หายนะ

1. ผลกระทบดา้นการเงิน 
- ค่าความ
เสียหาย

100,000 บาท 500,000 บาท 3 ลา้นบาท 40 ลา้นบาท 100 ลา้นบาท

- การลงทนุ/รว่ม
ลงทนุ

ผลตอบแทน>เงิน
ฝากประจํา 1 ปี/
พนัธบตัรรฐับาล+
อตัราเงินเฟ้อ

ผลตอบแทน=เงิน
ฝากประจํา 1 ปี/
พนัธบตัรรฐับาล+
อตัราเงินเฟ้อ

ผลตอบแทน<เงิน
ฝากประจํา 1 ปี/
พนัธบตัรรฐับาล+
อตัราเงินเฟ้อ

ไม่ไดร้บั
ผลตอบแทน

- ค่าใชจ้่ายการ
ลงทนุ

เพิมขึน = 10% 10%<เพิมขึน 
15%

15%<เพิมขึน
<20%

เพิมขึน>=20%

-ผลกระทบ
การเบิกจ่าย
งบประมาณ (%)

100% 99% 90% 85%

   ตวัอยา่งเกณฑก์ารประเมินความเสยีง

ระดับการประเมิน 1
ไม่เป็นสาระสําคญั/

น้อยมาก

2
ตาํ/น้อย

3
ปานกลาง

4
สูง/วกิฤต

5
สูงมาก/หายนะ

2.ผลกระทบด้านการดําเนินธุรกจิและความสามรถในการแข่งขันธุรกิจ.

- นโยบายรัฐบายและ
กฏหมาย

สูญเสียโอกาสในการ
ดําเนินธุรกิจ (10%)

สูญเสียโอกาสในการ
ดําเนินธุรกิจ (20%)

สูญเสียโอกาสในการ
ดําเนินธุรกิจ (30%) 

สูญเสียโอกาสในการ
ดําเนินธุรกิจ (40%)

สูญเสียโอกาสในการ
ดําเนินธุรกิจ (50%)

- การสูญเสียจํานวน
ลูกค้ารายใหญ่

สูญเสียจํานวนลูกค้า
รายใหญ่ 1%

สูญเสียจํานวนลูกค้า
รายใหญ่ 5%

สูญเสียจํานวนลูกค้า
รายใหญ่ 10%

สูญเสียจํานวนลูกค้า
รายใหญ่ >10%

- การสูญเสียรายได้
จําหน่าย
กระแสไฟฟ้า

สูญเสียรายได้
จําหน่าย
กระแสไฟฟ้า 5%

สูญเสียรายได้
จําหน่ายกระแส 
ไฟฟ้า 10%

สูญเสียรายได้
จําหน่ายกระแส
ไฟฟ้า 15%

สูญเสียรายได้
จําหน่ายกระแส
ไฟฟ้า >15%

-ระบบควบคุม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ/ระบบ
ควบคุมระบบไฟฟ้า

ระยะเวลากู้ระบบ
<= 1 ชม. สูญเสีย
ฐานข้อมูลลูกค้า 5%

1 ชม.<ระยะเวลากู้
ระบบ<= 6 ชม. 
สูญเสียฐานข้อมูล
ลูกค้า 10 %

6 ชม.< ระยะเวลากู้
ระบบ <= 9 ชม. 
สูญเสียฐานข้อมูล
ลูกค้า 15 %

ระยะเวลากู้ระบบ >
9 ชม. สูญเสีย
ฐานข้อมูลลูกค้า >
20%



  ตวัอยา่งเกณฑก์ารประเมินความเสยีง

ระดับการประเมิน
1

ไม่เป็นสาระสําคญั/
น้อยมาก

2
ตาํ/น้อย

3
ปานกลาง

4
สูง/วกิฤต

5
สูงมาก/หายนะ

3.ผลกระทบด้านชือเสียงองค์กร 

-ผลกระทบด้าน
ชือเสียงขององค์กร

แก้ไขได้ภายใน 1 
วนั

พาดหัวข่าวในหน้า
หนังสือพมิพ์/วทิยุ/
โทรทัศน์ในเชิงลบ

พาดหัวข่าวในหน้า
หนังสือพมิพ์/วทิยุ/
โทรทัศน์ในเชิงลบ
1 วนั

พาดหัวข่าวในหน้า
หนังสือพมิพ์/วทิยุ/
โทรทัศน์ในเชิงลบ
มากกว่า 1 วนั
ต่อเนือง

4. ผลกระทบด้านความปลอดภัย

-ผลกระทบด้าน
ความปลอดภยั

ต้องทําการปฐม
พยาบาล

ต้องเข้าโรงพยาบาล
เพือรับการรักษา

เกดิการเสียชีวติ
หรือบาดเจบ็
หลายราย/สูญเสีย
อวยัวะสําคญั นิว 
แขนและขา

เกดิการเสียชีวติ
มากกว่า 1 ราย

ตวัอยา่ง เกณฑก์ารประเมินความเสยีง

ระดบัการประเมิน
1

ไม่เป็น
สาระสําคญั/นอ้ย

มาก

2
ตํา/นอ้ย

3
ปานกลาง

4
สงู/วิกฤต

5
สงูมาก/หายนะ

5.ผลกระทบดา้นกฏ ระเบียบ ขอ้บงัคบั สญัญาและขอ้ผกูพนั
- ผลกระทบดา้น
กฏ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั สญัญา
และขอ้ผกูพนั

เสียค่าปรบัไม่เกนิ 
1 ลา้นบาทต่อปี

เสียค่าปรบัไม่เกนิ 
5 ลา้นบาทต่อปี

เสียค่าปรบัไม่เกนิ 
10 ลา้นบาทต่อปี

เสียค่าปรบัไม่เกนิ 
20 ลา้นบาทต่อปี

เสียค่าปรบัตงัแต่ 
20 ลา้นบาทต่อปี

6. ผลกระทบดา้นความพึงพอใจของลกูคา้
-ผลกระทบดา้น
ความพึงพอใจ
ของลกูคา้

ยงัคงรกัษาระดบั
ความพึงพอใจไว้
ไดม้ากกว่า 80 %

ยงัคงรกัษาระดบั
ความพึงพอใจไว้
ไดม้ากกว่า 70 %

ยงัคงรกัษาระดบั
ความพึงพอใจไว้
ไดม้ากกว่า 60 %

ยงัคงรกัษาระดบั
ความพึงพอใจไว้
ไดม้ากกว่า 50 %

-ผลกระทบดา้น
การดําเนินธรุกจิ
ประเภทผ ูใ้ชไ้ฟฟ้า
ทวัไป

ไฟกระพรบิ ไฟดบันอ้ยกว่า
หรอืเท่ากบั 1 นาที

ไฟดบันอ้ยกว่า
หรอืเท่ากบั 30 
นาที

ไฟดบัมากกว่า 30 
นาที

ไฟดบัมากกว่า 3 
ชวัโมง

-ผลกระทบดา้น
ํ ิ ิ

ไฟกระพรบิ ไฟดบันอ้ยกว่า
ื ่ ั ี

ไฟดบันอ้ยกว่า
ื ่ ั

ไฟดบันอ้ยกว่า
ื ่ ั

ไฟดบัมากกว่า 20 
ี


